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PREMIUM BANK
SZKOLENIA

UX - USER EXPERIENCE
RWD - RESPONSYWNOSC
- SEO - OoPTYMALIZACIA

CMS - ZARZADZANIE
\‘ : ! FUNKCJONALNOSC

ADRESACI SZKOLENIA

e Kadra zarzadzajgca Bankow Spoétdzielczych
e Dyrekcja dziatu marketingu i reklamy Bankdéw Spétdzielczych
e Pracownicy dziatu marketingu i reklamy Bankdw Spétdzielczych

e Osoby zainteresowane mozliwosciami wykorzystania marketingu internetowego do promocji
ustug bankowosci spétdzielczej

CZAS TRWANIA SZKOLENIA: 1 DZIEN
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CEL SZKOLENIA

Strona internetowa dla Banku to podstawowy komunikator do kontaktu z Klientem. Dobrze
zaprojektowana i wykonana strona daje wiele korzysci zaréwno Klientom jak i Bankowi. Dzieki
sprawnej stronie internetowej Bank moze zaprezentowal swoje produkty i ustugi tak, aby
zainteresowaé nimi potencjalnych Klientdw. Strona powinna by¢ przejrzysta, komunikatywna i
zrozumiata, a jej tresci konkretne i podane w formie poradnikowej. Strona internetowa ma by¢ czytelna
nie tylko dla Klientéw Banku, ale i dla robotdw, ktore klasyfikujg jg w wyszukiwarkach, odpowiednio
windujgc w rankingach do gory lub spychajgc na dalsze pozycje. W czasie szkolenia przedstawimy cechy
nowoczesnej strony internetowe;j.

KORZYSCI SZKOLENIA

Podczas szkolenia uczestnicy uzyskajg wiedze na ponizsze tematy:
e projektowanie stron
zasady bezpieczenstwa
aspekty techniczne przygotowania stron internetowych
optymalizacja strony pod katem wyszukiwarek internetowych — SEO
uzytecznos¢, funkcjonalnosé, design - elementy skutecznej strony internetowe;j
potencjat marketingowy strony internetowej Banku
pozycjonowanie organiczne — jak przygotowac strone, aby sie dobrze pozycjonowata
analityka — co daje i jak jg wykorzysta¢ w nadzorowaniu sprawnosci strony

PLAN SZKOLENIA

1. Czy strona www jest potrzebna?
2. Bezpieczenstwo — wptyw na wizerunek Banku.
e SSL—HTTPS
e Zfosliwe oprogramowanie
e back door w kodzie strony internetowej
3. Hosting
e Cena- NIE / Warto$¢ - TAK
e Jakie cechy powinien posiadaé nowoczesny hosting?
e Kopie bezpieczenstwa — backup
e  Obstuga PHP
e Jak wybra¢ optymalny hosting?
e Parametry serwera
e Pomoc techniczna
4. Jakie technologie powinny by¢ uzyte w tworzeniu stron Banku?

e Szablon
e Dedykowane oprogramowanie
5. UX
6. Testy — ,cieptota” strony
7. Redesign czy nowa strona internetowa?
8. RWD
9. SEO
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10. Znacznik tytutu
11. Meta opis tag
12. Tagi nagtéwka
13. Spdjnosc stow kluczowych
14. llosé tresci na stronie internetowej
15. Atrybuty ALT obrazéw
16. Liczba linkéw zwrotnych
17. URL — schemat budowy strony
18. URL — czytelne dla Klientéw i robotéw
19. Wydajnos¢
Odpowiedz serwera
e (Czas wczytywania zawartosci strony
e Skrypty stron
Catkowity rozmiar strony
e Sktadowe rozmiaru strony
20. Social Media na stronie Banku
21. Video na stronie
22. Analityka
23. CMS
24. Grafika
25. Zdjecia
26. Call To Action
27. lle i jakich fontéw nalezy uzyé w tworzeniu strony?
28. Teksty
e Zasady tworzenia poprawnego kontentu
29. Aktualizacje
30. Przedstaw sie robotom
31. Zapomnij o POP-UP
32. Kod 404, 301 - Co to takiego?
33. Dane kontaktowe
34. Minimalizm
35. Czy blog ma sens?
36. Jak tworzyc¢ tytuty, aby zacheci¢ Klientdw do czytania wpiséw na blogu Banku?
37. Formalnosci i prawo — RODO - COOKIES

PROWADZACY SZKOLENIE

ANDRZEJ POPIOLEK

Audytor Wiodacy Systemu Zarzadzania Bezpieczenistwem Informacji wg ISO/IEC 27001. Certyfikat ITIL
Foundation. Wyktadowca na studiach MBA dedykowanych dla Prezeséw Bankéw Spétdzielczych.
Praktyk, specjalista ds. marketingu internetowego w Bankach Spétdzielczych.

Specjalizacja w zakresie polityki bezpieczenstwa w Bankach Spoétdzielczych, przedsiebiorstwach i
instytucjach paristwowych. Scista wspétpraca ze Zwigzkiem Rewizyjnym Bankéw Spétdzielczych jako
audytor rekomendacji D i audytu Bezpieczenstwa Informacji w Bankach Spétdzielczych.
Ekspert z zakresu audytow sprawdzajgcych spetnienie wymagan KNF, KRI, RODO i in. w obszarze
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cyberbezpieczenstwa i wytycznych ustawowych. Specjalizacja w dostosowaniu procedur w bankach,
przedsiebiorstwach i urzedach panstwowych do wymagan organéw nadzorczych.

Wyktadowca, szkoleniowiec, konsultant — http://premiumbank.zadbajobezpieczenstwo.pl
Pasja: winogrodnik, znawca wina, degustator, podréznik.

Zapraszamy Panstwa na dwa pozostate szkolenia marketingowe dla Bankéw Spétdzielczych.
Cykl szkolerh marketingowych sktada sie z 1l MODULOW.

SZKOLENIA i WARSZTATY

NOWOCZESNY MARKETING
MODUL - | W PROMOCJI PRODUKTOW | USLUG
BANKU SPC')I::DZIELCZEGO

L

JAK ZWIEKSZYC SPRZEDAZ PRODUKTOW
MODUL- I BANKOWYCH DZIEKI NARZEDZIOM
FACEBOOK Ads i GOOGLE Ads - warsztaty

TWORZENIE 1 OPTYMALIZACJA STRONY INTERNETOWE)J

MODUL- 1II BANKU SPOtDZIELCZEGO
NOWOCZESNE NARZEDZIA KOMUNIKACJI Z KLIENTEM

Uzupetnieniem trzech modutéw szkolen i warsztatdw s3 cztery pozostate moduty.

Cata koncepcja sktada sie z siedmiu modutéow.

KREOWANIE NOWOCZESNEGO

MODUL - IV PRODUKTU | UStUGI BANKOWE)J

SZKOLENIE SPRZEDAZOWE DLA PRACOWNIKOW
MODUt -V PO OPRACOWANIU
KONCEPCJI, NARZEDZI | CELOW SPRZEDAZY

OUTSOURCING MARKETINGU

MODUL - VI CZY TO SIE OPLACA?

SPOTKANIA DLA PRZEDSIEBIORCOW
MODUL - VII BANK W ROLI EKSPERTA W ROZWIAZYWANIU
PROBLEMOW SWOICH KLIENTOW
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PREMIUM BANK
JAK PROWADZIC SKUTECZNY

MARKETING
servus comp W BANKU SPOLDZIELCZYM?

premiumbank.zadbajobezpieczenstwo.pl

PREMIUM BANK MODULOW

SZKOLENIA NOWOCZESNEGO
MARKETlNGU DLA
BANKOW
SPOLDZIELCZYCH

Nowoczesny marketing w promocji produktéw
i ustug dla bankowosci spétdzielczej

Jak zwiekszy¢ sprzedaz produktéw bankowych
dzieki Facebook ADS i Google ADS ?

Tworzenie i optymalizacja stron internetowych
Jak zoptymalizowac strone banku?
Kreowanie produktu bankowego
Szkolenia sprzedazowe

Outsourcing - czy warto wykorzystac
kompetencje innych ?
Spotkania dla przedsiebiorcow
Bank w roli eksperta

Zapraszamy Panstwa do wspétpracy.
Wykorzystujemy proste, sprawdzone rozwigzania.

KONTAKT
W celu uzyskania dodatkowych informacji w omawianych zakresach zapraszamy do kontaktu:

Andrzej Popiolek
+48 602 220 749
andrzej.popiolek@servus-comp.pl

Barbara Dyka
kom:  +48 608 407 668
tel.: 12 63191 22

barbara.dyka@servus-comp.pl
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ul. Mazowiecka 25/502, 30-019 Krakow

Servus comp

Sad Rejonowy dla Krakowa — Srodmiescie,
XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego

PREMIUM

NIP: 6772394344 | Regon: 362815411 | KRS:
0000582481 Al | )Y | Y

http://premiumbank.zadbajobezpieczenstwo.pl
WDROZENIA

CYBERBEZPIECZENSTWO

SZKOLENIA

zespot specjalistéow

premiumbank.zadbajobezpieczenstwo.pl
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